
 

Fejl ved 2-faktor login/rydning af cookies (tablet/PC)  
 

Oplever du at SOLOID eller kodeviseren ikke virker – kan det skyldes at enheden skal ryddes for cookies. 

Det gør du på følgende måde: 

Fase  Forklaring  Navigation  

 Rydning af cookies – på  
 tablets og PC 

Find og åben Chrome ikonet - 
 
 
 
 
På de 3 prikker i øverste højre hjørne 
 
 
Vælg Indstillinger 
 
 
 
Vælg Privatliv og sikkerhed 
 
 
Vælg Ryd browserdata 
 
 
Vælg Avanceret 
 
Sæt Tidsinterval til Altid 
 
 
 
Sæt flueben ved disse 4 valgmuligheder 
 
 
 
 
 
 
 
Vælg Ryd data 
 
 
Kun på tablet: 
Vælg Ryd – ved denne forespørgsel (tablet) 
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